
◆PS-64000　よくあるご質問

逆電流防止機能がありますか？

逆電流保護を搭載しています。

ジャンプスタートケーブルの長さはどのくらいですか？

赤・黒それぞれ1.5mになります。

満充電でのジャンプスタートで何回使用できますか？

新品・満充電の状態での参考値になりますが、24V／17,000ccディーゼル車にて20回程度の始動が可能です。使用環境や製品状

態・車両の状態によっても始動可能回数は変化します。

24V／20,000㏄の車はジャンプスタートできますか？

ジャンプスタートできません。ジャンプスタート対応車両は、排気量17,000㏄以下の24Vディーゼル車となります。

ジャンプスタートの手順を教えてほしい。

①本体を水平で安定した場所に置き、赤色ケーブルを本体の⊕端子・黒色ケーブルを本体の⊖端子にそれぞれ差込み、時計回りに

しっかり回して接続してください。

②出力セレクタスイッチを12V車両の場合は12Vジャンプスタートの位置に、24V車両の場合は24Vジャンプスタートの位置に合わ

せます。LCD表示には出力する電圧が表示され、赤色LEDが点灯します。このとき本体バッテリーの残量インジケーターが３つ以

上あることをご確認ください。

③ケーブルの赤色クリップを車両バッテリーの⊕端子に、次に黒色クリップを車両バッテリーの⊖端子にしっかり接続してくださ

い。

④LEDインジケーターが緑色点灯になればジャンプスタートの準備完了となりますので、本体Enterキーを３秒以上押し続けること

でジャンプスタート出力がONになります。

詳しい使用方法は取扱説明書16ページ以降（使用方法）をご参照ください。

LEDインジケーターが赤色のまま緑色に切り替わらずジャンプスタートできません。故障ですか？

LEDが赤色点灯する場合は保護機能が働いています。接続手順が誤っていないか、またLCD表示器に保護マークが表示されている

場合は保護内容を改善してください。詳しい使用方法は取扱説明書15ページ以降（使用方法）をご参照ください。

使う前にフル充電してもジャンプスタートできない。

接続手順が誤っていないか、またLCD表示器に保護マークが表示されている場合は保護内容を改善してください。

詳しい使用方法は取扱説明書15ページ以降（使用方法）をご参照ください。

12Vジャンプスタート時、赤色点灯およびブザー音が鳴っている状態ですが、原因は何ですか？

LEDが赤色点灯・ブザー音が鳴り続いている場合は保護機能が働いています。《例：逆接続保護／過放電保護／過電流保護》

接続手順が誤っていないか、またLCD表示器に保護マークが表示されている場合は保護内容を改善してください。

詳しい使用方法は取扱説明書15ページ以降（使用方法）をご参照ください。
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いくら充電しても残量インジケーターの目盛が増えず（満充電にならない）、ジャンプスタートしても数回しかできない。

電池のサイクル劣化および経年劣化、または本体の充電回路もしくは充電器の故障が考えられます。ご購入いただいた店舗へ修理

のご依頼をお願いします。

LEDライトのみ使用の場合、使用できる時間はどのくらいですか？

出力セレクトスイッチを下記の部分に合わせてLEDライトのみ使用した場合の目安は

①USB5V・12Vバックアップ・・・50時間　②12Vジャンプスタート・・・10時間　③24Vジャンプスタート・・・8時間

となります。

AC100V出力用として利用した際、規格電力120Wの機器でも使えないものがあるのはなぜですか？

当機器はAC100V出力が正弦波ではなく矩形波での出力のため、機器によっては動作しないものがあります。

修理は可能ですか？

可能です。ご購入いただいた店舗へ修理のご依頼をお願いします。有償修理時のお見積りにおきましては、現品をお預かりし状況

確認させていただいた後に修理をご依頼いただいた店舗経由にてご提示となります。

液晶が薄くなってきたのですが修理できますか？

ご購入いただいた店舗へ修理のご依頼をお願いします。

LEDパネルが消えない。

本体の故障となりますので、ご購入いただいた店舗へ修理のご依頼をお願いします。

ピーピー音が鳴りやまない。

本体の故障となりますので、ご購入いただいた店舗へ修理のご依頼をお願いします。

切替のツマミ部分の供給はできますか？

セレクタスイッチのみの部品供給・販売は行っておりません。取付・交換は修理対応となりますので、ご購入いただいた店舗へ修

理のご依頼をお願いします。
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